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Me siento honrado y orgulloso de darles la
bienvenida a Pulso Cobranzas SA con el
compromiso de servirles y dar lo mejor de
nosotros a ustedes nuestros clientes.

En Pulso Cobranzas hemos logrado desarrollar
un sólido prestigio en temas de capacitación
empresarial impartiendo conocimiento a
ejecutivos para darle respuesta a sus
necesidades en todos sus niveles. 

Nuestros programas de capacitación han sido
diseñados con el cuidado de brindar
herramientas de actualidad así como de
importancia en las diferentes ramas del Crédito,
Cobranzas y Gestión de riesgos enfatizando la
importancia de crear buenas prácticas que sirvan
en todos los países donde ofrecemos nuestro
programas y con el compromiso de
interconectar generaciones de ejecutivos con el
futuro global.

Reciban un fraternal saludo

Arcadio Choza C.

CEO Pulso Cobranzas SA
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Bienvenidos

Los invito a explorar este documento que expone nuestra oferta de programas de
capacitación avalados por la Universidad Thomas More como insignia de calidad.
También les invitamos a explorar el resto de nuestros servicios para entender la
forma holística en que podemos apoyar a sus empresas e instituciones.



Nos complace anunciar nuestra alianza con la Universidad Thomas More, cuya sede
en Nicaragua cuenta con más de 25 años de experiencia en la formación de
profesionales de primera en programas especializados en gerenciamiento. 

Desde 2016 la UTM ha sido reconocida por la revista Forbes México como una de
las escuelas de negocios mas vanguardistas en Latinoamérica.

Con nuestros programas de formación ejecutiva usted será miembro de un grupo
selecto de profesionales, formados para desempeñarse en el sector financiero y
comercial, siendo capaces de desempeñarse en las diferentes modalidades
económicas que abarcamos.

Hemos renovado convenio con Universidad Thomas More para continuar
ofreciendo capacitaciones empresariales de formación continua.
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NUESTRO CONVENIO CON
UNIVERSIDAD THOMAS MORE



Programas de
Capacitación

Curso en Gestión de Riesgos de empresas dirigido a
profesionales del sector asegurador o a los ejecutivos
responsables de la compra de seguros en sus empresas
y gestionar el riesgo como ventaja competitiva.

P.A.R.E.E.S.
Programa de Administración de Riesgo en
Empresas para ejecutivos de seguros01

Curso en Gestión de Tesorería y Riesgo de Liquidez
dirigido a profesionales del sector financiero y de
economía real  que administran los recursos líquidos y de
inversión en empresas financieras y no financieras.
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Dirigido a ejecutivos de crédito que quieran
especializarse en todas las metodologías de
otorgamiento de crédito que existen para evaluar
metodológicamente el riesgo individual de cada
aspirante de financiamiento.
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P.E.G.T.R.L
Programa Ejecutivo en Gestión de Tesorería y
Riesgo de Liquidez

P.E.A.C.M.
Programa de Estudios en Análisis de Crédito
Multidisciplinario

Curso dirigido a profesionales cuyas funciones están
vinculadas a dirigir o administrar procesos de cobranzas
para valorar desde una perspectiva estratégica el uso
eficiente de los recursos para recuperar cartera con un
correcto seguimiento de los objetivos planteados.

04 P.I.E.C.E.
Programa Internacional de Estudios en
Cobranza Estratégica



 32 Hrs
Académicas

 4 Módulos
Temáticos

12 Sesiones
Sincrónicas

Modalidad
Online

Grabaciones
disponibles
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P.A.R.E.e.s.
Programa de Administración
del Riesgo en Empresas para
Ejecutivos de Seguros

OBJETIVO DEL PROGRAMA
Este curso busca que los ejecutivos de seguros encargados de mitigar riegos en
empresas puedan aplicar principios de administración de riesgos y cómo un
corredor de seguros puede asesorar a clientes empresariales en la
transferencia de riesgos a través de pólizas de cobertura de riesgos.

Profundizar en los conceptos técnicos de seguros y el funcionamiento de los
mercados internacionales de reaseguros así como las principales exposiciones
a los que están sujetas las empresas en sus operaciones diarias. Saber orientar
en la compra de los principales seguros de cobertura y gestionar el riesgo como
ventaja competitiva.

MÓDULO 1: INTRODUCCIÓN DEL RIESGO EN EMPRESAS

MÓDULO 2: EVALUACIÓN Y ANALISIS DEL RIESGO

MÓDULO 3: EVALUACIÓN Y TRANSFERENCIA DEL RIESGO

MÓDULO 4: EL FINANCIAMIENTO DE LOS RIESGOS

   6 AL 29 DE MARZO 20256 AL 29 DE MARZO 20256 AL 29 DE MARZO 2025



 60 Hrs
Académicas

5 Módulos
Temáticos

20 Sesiones
Sincrónicas

Modalidad
Online

Grabaciones
disponibles

3

P.E.G.T.R.L.
Programa Ejecutivo en
Gestión de Tesorería y
Riesgo de Liquidez
OBJETIVO DEL PROGRAMA

Este curso tiene como objetivo principal proporcionar al certificante,
herramientas metodológicas que puedan emplearse de forma práctica y eficaz
en los departamentos de tesorería para robustecer sus sistemas de gestión del
efectivo. 

Conocer instrumentos de inversión utilizados para cobertura de riesgos y
añadir competencias y conocimientos necesarios para reducir impactos por
riesgo de liquidez desde una perspectiva estratégica, táctica y operacional en
empresas financieras y del sector real.

MÓDULO 1: ANÁLISIS DEL CONTEXTO MACROECONÓMICO

MÓDULO 2: HERRAMIENTAS PARA LA GESTIÓN DE TESORERÍA

MÓDULO 3: RIESGO DE LIQUIDEZ EN EL SECTOR REAL

MÓDULO 4: RIESGO DE LIQUIDEZ EN EL SECTOR FINANCIERO

MÓDULO 5: GESTIÓN DEL PORTAFOLIO DE INVERSIONES DE COBERTURA

   12 DE MAYO AL 19 DE JUNIO 202512 DE MAYO AL 19 DE JUNIO 202512 DE MAYO AL 19 DE JUNIO 2025



84 Hrs
Académicas

7 Módulos
Temáticos

28 Sesiones
Sincrónicas

Modalidad
Online

Grabaciones
disponibles
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P.E.A.C.M.
Programa de Estudios en
Análisis de Crédito
Multidisciplinario

OBJETIVO DEL PROGRAMA

Este curso brinda herramientas de análisis de crédito de las distintas
modalidades y productos de crédito que se emplean en instituciones
financieras. El certificante obtendrá una perspectiva de riesgo de crédito
adecuada a los objetivos planteados por la institución en concordancia con las
buenas prácticas para analizar créditos de forma individual y empresarial.

MÓDULO 1: FUNDAMENTOS DE RIESGO DE CRÉDITO

MÓDULO 2: ANÁLISIS DEL CRÉDITO DE CONSUMO

MÓDULO 3: ANÁLISIS DEL CRÉDITO HIPOTECARIO

MÓDULO 4: ANÁLISIS DEL MICROCRÉDITO

MÓDULO 5: ANÁLISIS DEL CRÉDITO COMERCIAL

MÓDULO 6: ANÁLISIS DEL CRÉDITO CORPORATIVO

MÓDULO 7: ANÁLISIS DEL CRÉDITO AGRÍCOLA

   7 DE JULIO AL 4 DE SEPTIEMBRE 20257 DE JULIO AL 4 DE SEPTIEMBRE 20257 DE JULIO AL 4 DE SEPTIEMBRE 2025



72 Hrs
Académicas

6 Módulos
Temáticos

24 Sesiones
Sincrónicas

Modalidad
Online

Grabaciones
disponibles
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P.I.E.C.E.
Programa Internacional de
Estudios en Cobranza
Estratégica

OBJETIVO DEL PROGRAMA

Este curso tiene como objetivo principal proporcionar al certificante,
herramientas metodológicas que puedan emplearse de forma práctica y eficaz
en cada operación de cobranzas. Añadirá competencias y conocimientos
necesarios para valorar desde una perspectiva estratégica el uso eficiente de
los recursos utilizados para recuperar cartera y poder realizar un correcto
seguimiento de los objetivos planteados.

MÓDULO 1: LA NEGOCIACIÓN EN LA GESTIÓN DE COBRANZAS

MÓDULO 2: SUPERVISIÓN EFECTIVA EN LA COBRANZA

MÓDULO 3: KPI'S Y TABLEROS DE CONTROL PARA COBRANZAS

MÓDULO 4: GESTIÓN DE OPERACIONES EN COBRANZAS

MÓDULO 5: LA FASE MECÁNICA DE LA ESTRATEGIA DE COBRANZAS

MÓDULO 6: LA FASE DINÁMICA DE LA ESTRATEGIA DE COBRANZAS

   6 DE OCTUBRE AL 20 DE NOVIEMBRE 20256 DE OCTUBRE AL 20 DE NOVIEMBRE 20256 DE OCTUBRE AL 20 DE NOVIEMBRE 2025



Estos son los costos de inversión de nuestros
programas:

Costos de
Inscripción

Tu inversión incluye acceso a tu certificado alojado en
servidores de la Universidad Thomas More a través de
un código QR con opción de descarga y acceso a las
clases recibidas después de terminado el programa
hasta por 10 meses.

Costos 
Adicionales

Descuentos Te presentamos nuestros esquemas de descuentos
para empresas.

2 participantes
3 participantes
4 participantes

20% de descuento
30% de descuento
40% de descuento

Personas naturales

Reconocemos el esfuerzo personal de invertir en tu
formación profesional con un descuento especial

*Todos los descuentos se aplican antes de impuestos

Inversión y
descuentos

15

P.A.R.E.E.S. $500 por cupo
P.E.G.T.R.L $500 por cupo
P.E.A.C.M.

$500 por cupoP.I.E.C.E.
$600 por cupo

Además de la matrícula debes agregar el impuesto de
valor agregado IVA que corresponde al 15% sobre el
precio del programa.

Si realizas transferencia bancaria nacional o
internacional debes agregar el costo de comisión por
transferencia que cobra tu banco local.

25% de descuento



Políticas y
reglamentos

Es requisito para optar a tu certificado
que asistas a todas las sesiones de clases
con proactividad y participación activa
desde tu dispositivo. Las grabaciones son
un respaldo para contingencias por
ausencias causadas por fuerza mayor que
debes justificar.

Contamos con tu
asistencia y proactividad 

Realizaremos reembolso únicamente en los casos que seamos notificados con al
menos 48 horas antes de comenzar el programa. Una vez comenzado el programa ya
no habrán reembolsos.

Políticas y reglamentos

Reembolso podrá tomar al menos 10 días para hacerse efectivo y serán deducidos
costos de impuestos ya declarados por Pulso Cobranzas SA y comisiones aplicadas a
transferencias bancarias y pasarelas de pago.

Es responsabilidad del participante asistir a las sesiones de clases, de no haber
suficiente evidencia de asistencia nos reservamos el derecho de emitir certificado.

Es responsabilidad del participantes contar con una conexión de internet estable y
ancho de banda suficiente para una experiencia optima de conexión.

Es responsabilidad del participante contar con una plataforma de Google Meet para
recibir sus sesiones.

Es responsabilidad del participante brindar una dirección de correo válida  y con
suficiente espacio para poder recibir su certificado.
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Practica la cordialidad y el respeto mutuo durante las sesiones, podríamos prescindir
de tu presencia sin derecho a reembolso.07



Proceso de inscripción

Solicita tu
cotización

Ingresa a www.pulsocobranzas.com/eventos y rellena el formulario
del cotizador para conocer que programas deseas cursar, la cantidad
de cupos que necesitas, nombre de tu empresa, dirección física, país
de residencia, una dirección de correo y teléfono para contactarte.

Paso 1

Acepta la
cotización

Ponte en contacto con Pulso Cobranzas y confirma la aceptación de
la cotización enviada para proceder a generar una factura.

Paso 2

Contáctanos
para conocer tu
forma de pago

Contáctanos e indícanos tu forma de pago y procede a realizar:
-Transferencia Bancaria o deposito en nuestra cuenta.
-Pago con tarjeta de crédito (Enviamos link de pago)
-Elaboración de CK (Solo empresas de Nicaragua)

Paso 3

Rellena
formulario de
inscripción

Te enviamos un archivo para que ingreses los datos de los
participantes, luego son incluidos en un grupo de correo y un grupo
de WhatsApp con el resto de participantes e instructores donde
recibirán enlaces a las clases y material didáctico a utilizar.

Paso 4

Te enviamos
tu factura 

Una vez cancelado el monto de la cotización enviamos tu factura  
para tus soportes contables, somos sujetos de retención de IR & IMI
donde aplique.

Paso 5
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Proceso de pago e
inscripción

Use una señal de internet estable, un cable de ethernet le
dará una mejor estabilidad de señal.

Recomendaciones
para una
experiencia
interactiva 
óptima

Manten tu micrófono apagado para no generar exceso
de ruido, si necesitas interarctual levanta tu mano y activa
el microfono. Al terminar tu interaccion, recuerda
apagarlo de nuevo

Utiliza audífonos o altoparlantes para las sesiones para
poder amplificar lo suficiente según tu preferencia.

Mantén su cámara abierta para interactuar mejor con el
instructor y el resto de participantes.
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Recuerda ser puntual, comenzaremos a grabar la sesión 5
Min. después de haber comenzado oficialmente la clase.

05
Necesitas Google Meet de escritorio, utiliza la App para
teléfonos móviles como contingencia solo si
momentáneamente no cuentas con un computador
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CONTÁCTENOS SI NECESITA MAS
INFORMACIÓN 

 GRACIAS POR CONFIARNOS
SU FORMACIÓN CONTINUA 

2025

+505 8625 3674
somos@pulsocobranzas.com

www.pulsocobranzas.com/eventos


